How to apply Financial social support and Dagpenger on Nav.no

1. Click on “skjema og seknad”
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Logg inn pa Ditt NAV Ledige jobber Skjema og seknad
Se dine utbetalinger, meldinger, saker, sykefravaer Finn ledige stillinger og registrer CV Skjemaer for & soke og ettersende vedlegg
m.m.

Hva er situasjonen din?

g Arbeidssoker eller permittert @ Pensjon o Venter barn ; ’
Om jobb, registrering, CV, dagpenger og Om alderspensjon, beregne og seke pensjon, Om foreldrepenger, engangsstena Chat med oee ‘o
feriepenger av dagpenger AFP, utland og pensjon svangerskapspenger |
2. Select “’sosiale tjenester”/ social services
o Click “ekonomisk sosialhjelp” / Financial social support
&« C @& nav.no/soknader/nbjpersan/sosiale-tienester B W ' B A

Du finner seknader, skjemaer og mulighet for ettersendelse av
dokumentasjon ndr du velger emne nedenfor. Klage- og
ankeskjemaet finner du pa nav.no/klage.

Person Bedrift
Soknadskategorier
) Sosiale tjenester
Korena / Covid-19
drbaid Bkonomisk sosialhjelp
Helse

Familie og barn
Pensjon

Hielpemidler og
tilrettelegging

Stenader ved dedsfall
Til eller fra Norge

Diverse

Chat med oss 0



3. Click on ”sek sosialhjelp” and then sk digitalt” / apply digitally

&« (¢] @ nav.no/soknader/nb/person/sosiale-tjenester/okonomisk-sosialhjelp & o » 2
I@// = Meny Q sek Logginn
/Lrﬁ navno > Privatperson > Seknadogskjema > @konomisk sosialhjelp ‘0 Sprik/Language Vv

Sosiale tjenester
@konomisk sosialhjelp
Soknad om ekonomisk sosialhjelp o]

Du skal soke til NAV-kontoret der du bor. Stadig flere kommuner kan ta i mot digitale seknader. Hvis du SO@K SOSIALHJELP

ikke skal seke digitalt, kan du seke med kommunens papirskjema.

Skal du ettersende dokumentasjon?

Hvis du har sekt digitalt kan du ga til oversikten over dine digitale seknader for & ettersende
dokumentasjon.

Relatert informasjon

Informasjon om pkonomisk sosialhjelp Slik klager du pd vedtak

T Tiltoppen Kontakt Andre sprak NAV og samfunn

Arbeidsgiver

Dine sykmeldte, rekruttering, digitale

skjemaer i
NAV i ditt fylke Sémegiella Presse Chat med oss

Kontakt oss English Statistikk, analyse og FoU

Kurs fra NAV Lover og regler (lovdata.no)

€« C @ nav.nojsosialhjelp/slik-soker-du W o » 2
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Sek om gkonomisk sosialhjelp
Du skal seke til NAV-kontoret der du bor. Stadig flere kemmuner kan ta

imot digitale seknader. Hvis du ikke skal soke digitalt, kan du sake med
kommunens papirskjema,

Sek digitalt
Sok digitalt
| Se dine seknader |

Digital seknad om ekenemisk sosialhjelp skal innen kort tid vaere
tilgjengelig for hele landet. Forelepig kan 332 av 356 kemmuner ta
imot digital seknad.

Sjekk om du kan seke digitalt i din kommune

o Remember to apply to the Nav-office in your city
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Sjekk om du kan seke digitalt i din kommune v
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Hvis du ikke skal sgke digitalt
Hvis du ikke skal soke digitalt, kan du levere sgknad pd papir.
Hvorfor kan ikke alle kommuner ta imot digital seknad?
Stadig flere kommuner kan ta imot digitale seknader. Hver enkelt
kommune bestemmer selv om de skal ta i bruk digital seknad, og

eventuelt ndr det skal skje. Ta kontakt med kommunen din hvis du vil
ha svar pd om og ndr du kan seke digitalt i din kommune.

Kom i gang med digital seknad

.

o If you are not going to apply digitally, you can go to your nearest Nav office
and submit the application on paper.

4. You log in with one of the options below

&« (¢] @ idporten.difi.no/opensso/Ul/Login?realm=/norge.no&spEntitylD=oidc.difi.no&service=IDPortenLeveldList&goto=http.

dporten.difi.no/opensso/SSORedirect/metaAlias.. & ¥ » 2

TILBAKE DINE KONTAKTOPPLYSNINGER v SPRAK v

NAV I@/
D veLe eLexTRONISK ID

BANKID
Med koder fra banken din

BANKID PA MOBIL
Med sikker legitimasjon pa mobil

BUYPASS ID PA SMARTKORT
Med smartkort og kortleser

BUYPASS ID | MOBIL
Med passord/sMs eller mobilapp

COMMFIDES
Med USB-pinne eller smartkort

COMMFIDES

UTENLANDSKE BRUKERE
Innlogging og registrering for nye brukere med pass

Slik skaffer du deg elektronisk ID

5. Click ”start en ny sgknad”/ start a new Application



Seknad om gkonomisk sosialhjelp
Start en ny seknad v

Send dokumentasjon til en innsendt seknad
Dokumentasjon kan sendes til seknader du har sendt inn tidligere.

@ « Gatil listen over dine sosialhjelpsseknader
« Apne soknaden du ensker 4 ettersende dokumenter til
« Last opp dokumentene du skal ettersende under “dine vedlegg”

Personvern og informasjonskapsler  Tilgjengelighet

Answer the questions asked

O
O

O O O O O

Personopplysninger/ personal Information
Hva sgker du om f.eks.: husleie, livsopphold/what are you applying for: House
rent ect.

Arbeid og utdanning/ work and education
Familiesituasjon/ Family

Bosituasjon/ housing situation
Bankstgtte-gkonomi/Bank and economy
gtgifter og gjeld/expenses and debts

Soknad om ekonomisk sosialhjelp

Personopplysninger

Personalia

Vi har hentet folgende opplysninger fra Ditt NAV:

T e —
Fldselsnum
Statsborgerskap: Norge

Adresse og NAV-kontor (7)

Oppgi adressen der du bor (obligatorisk)

Folkeregistrert adresse:

1. Click on arbeidssegker eller permittert”/job-hunting or temporarily laid off work



ﬁ- Koronavirus - hva gjelder i min situasjon? > @ E@S-saken: Informasjon og status >
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Logg inn pa Ditt NAV Ledige jobber Skjema og seknad

Se dine utbetalinger, meldinger, saker, sykefravaer
m.m.

Finn ledige stillinger og registrer CV

Skjemaer for & seke og ettersende vedlegg

Hva er situasjonen din?

g Aﬁ)eidssoker eller permittert

Om jobb, registrering, CV, dagpenger og
feriepenger av dagpenger

@ Pensjon

Om alderspensjon, beregne og seke pensjon,
AFP, utland og pensjon

Q) venter barn

Om foreldrepenger, engangsstenad og
svangerskapspenger

é’y Alene med barn

hitps:{fwww.nav.no/person/dittnav/ |

& sykmeldt

ﬁ Skal soke AAP i

2. Click on Sgke Dagpenger-arbeidsledig/Apply for Dagpenger- unemployed”

€« C & nav.nojarbeid/no

B a O8N 2

Har du blitt arbeidsledig eller permittert kan du ha rett til ekonomisk statte fra NAV og hjelp til &

komme i arbeid.

Sek om penger /

arbeidsledig

Hva kan du ha rett til? Registrer
deg som arbeidsseker.
Dagpenger.

Ledige stillinger

Finn ledige stillinger pa
arbeidsplassen.no.

Sek om penger -
selvstendig
naeringsdrivende og
frilansere

Kompensasjon pa grunn av
koronasituasjonen.

Sok om penger -
permittert

Hva kan du ha rett til? Registrer
deg som arbeidsseker.
Dagpenger.

Hjelp til & komme i jobb

NAV tilbyr ulike typer tjenester
som kan hjelpe deg i jobb.

Utdanning og dagpengar

Du kan ha rett til dagpengar nar
du tek utdanning,.

Har du sekt eller mottar
dagpenger?

Gi beskjed om endringer,
|dekort, ferie, utb

klage.

Ung og lite jobberfaring

Stette til utdanning,
arbeidstrening, farste mate
med NAV-kontoret.

Laerling og dagpengar

Erdu laerling kan du ha rett til
dagpengar uavhengig av
tidlegare inntekt.

Chat med oss @
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{3 nawno > Privatperson > Arbeidssgkereller permittert > Sekom penger - arbeidsledig

Arbeidssgker eller

&«

permittert

Sek om penger -

~ arbeidsledig

Kort fortalt
Sek dagpenger

Hvem har rett til
dagpenger?

Hvor mye kan du f& i
dagpenger?

Hvor lenge kan du fa gjaldt fer korc ien. Hvis du far innvilget dagpenger, gjelder
dagpenger? forlengelsene ogsa for deg frem til og med 31. oktober 2021.
Dagpenger nar du har

sagt opp eller selver
ansvarlig for at du mistet
jobben

Dagpenger etter
verneplikt

Sok om penger - arbeidsledig

Sist oppdatert 7. oktober 2021 14:40

0 Midlertidige regler for arbeidsledige og permitterte
Folgende ordninger forlenges frem til og med 31. oktober 2021:

« Dagpenge- og permitteringsperioder som naermer seg slutten
« Hoyere dagpengesats

« Hvor mye du kan jobbe og samtidig motta dagpenger

Fra 1. oktober 2021 vil nye seknader bli behandlet etter de vanlige reglene som

|

N
Chat med oss @)

3. Before you can apply for unemployment benefits, you have to register as job searching

(¢]

& nav.no/arbeid/arbeidsledig

Hvor mye kandu fai

B o

Sek dagpenger

dagpenger?

Hvor lenge kan du fa

dagpenger? Du ber seke om dagpenger en uke for siste dag med lann fra arbeidsgiver.
Dagpenger nér du har Du far tidligst dagpenger fra dagen du bade har registrert deg som

sagt opp eller selver
ansvarlig for at du mistet
jobben

arbeidsseker og sendt oss seknad om dagpenger.

Dette ma du gjere: & /

Dagpenger etter
verneplikt () Registrer deg som arbeidssaker
Selvstendig Du ma veere registrert som arbeidsseker for & ha rett til dagpenger.

nzringsdrivende eller
frilanser

Er arbeidsgiveren din
konkurs?

Mottar ventelann fra NAV
@konomisk sosialhjelp
Jobbsgkertips

Gi beskjed hvis
situasjonen din endrer
seg

Opplever du stress eller
bekymring?

Pa Ditt NAV kan du se om du er registrert som arbeidsseker.
() sekdagpenger

Huvis du har lagt ved alle opplysninger vi trenger, kan vi behandle
seknaden din raskere. P3 Ditt NAV kan du se om vi har mottatt
seknaden din om dagpenger.

Hvis du ikke har alle vedleggene nar du seker, kan du ettersende
disse innen 14 dager.

() Kontroller kontonummer

Kontroller at riktig kontonummer er registrert hos NAV.

() Lessiden Har du sgkt eller mottar dagpenger

» 2

5 Chat med oss @

Nar du har sekt om dagpenger ma du blant annet gi beskjed om
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Registrer deg som arbeidssgker
Nar du har registrert deg
« fardu hjelp tild komme i jobb
* kan du seke om dagpenger hvis du er permittert eller arbeidsledi
* kan du soke om annen ekonomisk stette
* kan du bruke din egen aktivitetsplan
SE VIDEO OM AKTIVITETSPLANEN
Rettigheter Plikter
| Chat med oss
. . || 8
& c @ g nav.no/start B a o8 2

NAV vurderer hva slags veiledning du trenger ndr du registrerer deg som jobbseker. For & gjere denne vurderingen ma vi ha
opplysninger om

alderen din

du har vaert i jobb
utdanningen din
eventuelle utfordringer

Hvis det skjer endringer som gjer at opplysningene du har gitt oss ikke er riktige lenger, kan du ta kontakt med oss pa nav.no.
Da gjer vi en ny vurdering av ditt behov for tjenester.

Vi har ogsd opplysninger om arbeidssekere i omtrent samme situasjon som deg. Det gjor at vi kan anta noe om mulighetene
dine til & finne en jobb. P3 bakgrunn av dette blir det laget et automatisk forslag til hvilke tjenester vi tror kan passe for deg.
Dette forslaget kaller vi profilering. En veileder vurderer forslaget og sender deg et vedtak i posten.

av per

Opplysningene dine blir lagret etter arkivioven. NAV bruker i pei lysninger om arbeidssekere til & lage
offentlig statistikk om arbeidsmarkedet.

Les mer om hvordan NAV behandl |

Tips! Du ma fullfore registreringen for du kan seke om dagpenger.

START REGISTRERING \

| Chat med oss




5. Answer the questions asked

6. whe

(¢]

{ Tilbake

& nav.no/arbeid/arbeidsledig
Hvor mye kan du fa i
dagpenger?

Hvor lenge kan du fa
dagpenger?

Dagpenger nar du har
sagt opp eller selv er
ansvarlig for at du mistet
jobben

Dagpenger etter
verneplikt

Selvstendig
naeringsdrivende eller
frilanser

Er arbeidsgiveren din
konkurs?

Mottar ventelann fra NAV
@konomisk sosialhjelp
Jobbsekertips

Gi beskjed hvis
situasjonen din endrer
seg

Opplever du stress eller
bekymring?

Canmintan

Velg den situasjonen som passer deg best

Har mistet eller kommer til & miste

jobben

Har deltidsjobb, men vil jobbe mer

Har jobb, men vil bytte

Er permittert eller kommer til 4 bli

permittert

) Har akkurat fullfert utdanning,

militaertjeneste eller annet

() Haraldrivaert i jobb

!
|
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!
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) Har sagt opp eller kommer til & si opp
\
J

) Har ikke vaert i jobb de siste 2 drene ‘

() Erusikker pa jobbsituasjonen min

) Har jobb og ensker & fortsette i den
jobben jegeri

NESTE

Avbryt registreringen

Du ber seke om dagpenger en uke for siste dag med lenn fra arbeidsgiver.

n you finish register as a jobseeker, you go back to applying for dagpenger
&

Sek dagpenger

Du fér tidligst dagpenger fra dagen du bade har registrert deg som
arbeidsseker og sendt oss seknad om dagpenger.

Dette ma du gjere: @

Registrer deg som arbeidsseker

Du ma vaere registrert som arbeidssaker for & ha rett til dagpenger.
P4 Ditt NAV kan du se om du er registrert som arbeidssaker.

Sok dagpenger «—

Hvis du har lagt ved alle opplysninger vi trenger, kan vi behandle
seknaden din raskere. P4 Ditt NAV kan du se om vi har mottatt
seknaden din om dagpenger.

Hvis du ikke har alle vedleggene nér du seker, kan du ettersende
disse innen 14 dager.

n kon mer
Kontroller at riktig kontonummer er registrert hos NAV.
Les siden Har du sekt eller mottar dagpenger

Nér du har sekt om dagpenger mé du blant annet gi beskjed om
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Digital seknad om dagpenger \

* For 3 dagpenger ma du farst vaere registrert som arbeidsseker hos NAV. Du kan ogsd ha krav

pa dagpenger hvis du er i hvis gi din er konkurs, hvis du nettopp har
avsluttet likt eller siviltj eller hvis du har vaert skoleelev eller student og har hatt
jobb ved siden av.

Har du tidligere sendt en seknad digitalt, og skal ettersende vedlegg, gjor du dette via "Ettersend
digitalt".
Vil du sende en klage eller anke?

* Velg den seknaden du vil klage eller anke pa i listen nedenfor.
* Klikk deretter pd knappen «Klage eller anke».

Relatert informasjon

Les mer om dagpenger Forskudd pd dagpenger for permitterte og
arbeidsledige

Tilbakebetaling av forskudd pd d: Dine klagerettigheter

Hvordan behandler NAV personopplysninger?

7. Answer the questions asked

SEND DIGITALT

Send p papir

I ETTERSEND DIGITALT I

Vclmrmdoss @
E— Y

Seknad om dagpenger

Har du mottatt dagpenger fra NAV i lapet av de siste 52 ukene?

N -
) Nei

() Ja

)
)

() Vetikke

hubeyt

Personvem oginformasjonskapsler  Tilgjengelighet  Del skjerm med veileder (7

{ Chat med oss —
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